ANALISI DI MATERIALITA

Da diversi anni Celo e Terra realizza molti progetti di sostenibilita ed ha redatto il proprio
Business Model nel 2018. Nel percorso intrapreso non sono emersi temi materiali innovativi
pertanto si ritiene ancora valida I'analisi di materialita elaborata nel 2017. Uno sforzo maggiore &
stato dedicato all'individuazione degli indicatori (Key Peformance Indicator- KPls) che li possano
misurare e rappresentare.

| temi materiali risultanti dall’analisi sono:

QUALITA DEL PRODOTTO

* materie prime utilizzate (vino, imballaggi e relativo ciclo di vita, energia, acqua, etc.);

* utilizzo di risorse locali che non alterano equilibri ambientali e sociali;

* riconoscbilita, stabilita ed efficienza nella consegna;

* realizzazione di prodotti che interpretino al meglio le esigenze e le richieste del cliente.

Il tema risulta particolarmente significativo per gli azionisti, commerciali, fornitori, clienti e
comunita locale.

COMPETITIVITA

* capacita di ideare, produrre e fornire ai clienti prodotti con un corretto posizionamento sul
mercato nella fascia di prezzo di riferimento che consenta di massimizzare le aspettative degli
altri stakeholder;

capacita di generare la redditivita del processo produttivo che consenta la continuita
aziendale.

Il tema risulta rilevante soprattutto per gli azionisti, clienti, commerciali, dipendenti e fornitori.

SOSTENIBILITA

* impegno a garantire la retribuzione e il benessere dei dipendenti;
« conservazione del territorio e supporto alle attivita locali;

» disponibilita a partecipare ad iniziative territoriali promosse dalle associazioni di categoria;
*« impegno ad aderire a collaborazioni e progetti della comunita scientifica (economia circolare,
Innovazione nel processi di lavorazione dei vini o produttivi).

Il tema interessa particolarmente azionisti, dipendenti, comunita locale, associazione di categoria
e comunita saentifica.

CLASSIFICAZIONE DEI TEMI

RITEMUTI RILEVANTI PER IL
SINGOLO STAKEHOLDER DA

PARTE DEI S50Q1 EDELL'ALTA
DIREZIONE
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RAPPRESENTAZIONE DEL BUSINESS MODEL

PEOPLE

Capitale umano
Capitale sociale

Dipendenti
Formazione e Sviluppo

Analisi clima aziendale
Partecipazione e

coinvolgimento

Rapporti con Istituzioni del

territorio
Coinvolgimento degli

stakeholder
Filantropia

1" BUSINESS AZIENDALE

commercialiazzazione
italiani tramite GDO in Italia e
distributori all'Estero
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Capitale naturale

Materie prime {(bio,
tradizionali, sostenibili..)

Energia (100% da fonti

rinnovabili)
Acqua

MISSION

di  vini

MODELL!
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(OBBLIGATORI
E VOLONTARI)

MATERIE PRIME
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3° FASI DELLA PRODUZIONE

stoccagglo del vino e del
cantina, [lavorazioni in

logistica per la spedizione,

GDO/distributori

STRATEGY

Riduzione dell'impatto
ambientale delle materie
prime e dei rifiuti
Propensione alla riduzione
nei consumi di energia
elettrica, metano e acqua
Progetto Altavia/Qualita
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Questo documento & stato realizzato con 'assistenza tecnica e metodologica
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mosto,
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PROFIT

Capitale finanziario
Capitale intellettuale
Capitale produttivo

Patrimonio degli azionisti
Costo dell'indebitamento

Partnerships e apertura
alle innovazioni

Acquisizione di beni e

servizi

Immobilizzi materiali
Swiluppo marchi
Creazione nuovi prodotti

OUTPUT

mosto in
cantina,
imbottigliamento a caldo e a freddo,

clienti

Remunerazione di tutti gli
stakeholder

Performance finanziarie
Basso livello di
indebitamento

Attenzione alla filiera di
approwigionamento
Nuovi investimenti

produttivi
Miglioramento

reputazione brand
Suggerimenti da Patent

Box
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CIELO E TERRA SPA
RELAZIONE SULLA

GESTIONE INTEGRATA

CIELO e TERRA

Certificazione

Questa compagnia
e conforme ai piu alti
standard d’impatto
sociale e ambientale

®
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LETTERA DEL PRESIDENTE

Cari Amici,

Da tre anni a questa parte Cieflo e Terra ha reso pil trasparente ed efficace la
comunicazione verso i propri stakeholders, adottando come strumento la Relazione sulla
Gestione integrata. Tale documento, comprensivo dei risultati finanziari, sociali e
ambientali, si é dimostrato un valido strumento per diffondere la politica aziendale e gli
sforzi maturati nel corso degli anni in materia di lean e qualita, innovazione tecnologica e
di processo ed i progetti di sostenibilita ambientale e sociale sviluppati.

Nel 2018 abbiamo voluto anche esprimere e rappresentare il nostro business model
ragionando sui valori collegati ai 17 obiettivi per lo sviluppo sostenibile Agenda 2030
elaborati dalle Nazioni Unite come programma di azione per le persone, il pianeta e la
prosperita.

Tutte queste informazioni sono inserite anche quest’anno nella relazione sulla gestione.

I risultati degli ultimi anni sono molto incoraggianti grazie all'aumento del fatturato anno
dopo anno (+9% 2019 vs 2018 + 36% 2019 vs 2016), questo anche grazie al
consolidamento ed all'espansione sui mercati esteri che rappresentano il 75% del
fatturato di Cielo e Terra, Europa ed Asia in primis.

Diversi sono gli obiettivi pianificati per I'anno 2018, tra i quali Fammodernamento degli
impianti e 'awvio del percorso per diventare BCorp. Il primo si é realizzato in parte nel
2019 e in parte nel 2020 con un investimento totale di sei milioni di euro, mentre, per
quanto riguarda il secondo, siamo orgogliosi di comunicare che a marzo 2020 Cielo e Terra
si e certificata BCorp. A conclusione di un percorso durato quasi due anni, durante i quali
l'azienda si é focalizzata sugli aspetti etici ambientali e sociali dell’'organizzazione,
possiamo affermare di essere la cantina BCorp pil grande a livello nazionale ed europeo.
Nel 2019 abbiamo confermato l'impegno nelle attivita filantropiche sia locali che
internazionali, attraverso contributi economici, progetti e partenariati importanti, come
1% for the Planet, a conferma dellimpegno sociale di Cielo e Terra.

Buona lettura
Ivano Tadiello
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QUALITA DEL PRODOTTO
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L'azienda ha realizzato e
promosso diversi progetti di
sostenibilita  ambientale e
sociale. Grazie all'attenzione
verso I'intera filiera ci
approwigionamento ed alla
collaborazione con 1 maggion
formitori di  packaging e
materiali da imbottigliamento,
sono stati realizzati interventi
che hanno recepito
positivamente i principi
dell'economia circolare. Questo
approccio ha garantito il
miglioramento  dei propri
prodotti, il rafforzamento di
partnership commerciali ed una
maggiore attenzione ai clienti.
Interventi di questo tipo
prevedono, ad asempio,
lutilizzo di bottighe in pid
leggere (gia dal 2012) o una
maggiore attenzione alla filiera
carta, come SUCCessD  Con
Freschello for Forest.
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Lo stedlo Mentifico Modesiong od un progetio i
sostenibilitd ambientole o sociale in relazions o 'elemento del pockaging

Questo progetto, presentato a Vinitaly 2017, ha previsto la certificazione FSC (Forest Stewardship
Council) di tutti | matenali a base cellulosica utilizzati per I'imbottigliamento e la distribuzione del
vino: tappi di sughero (Amorim Cork), etichette (UPM Raflatac) e cartoni (D5 Smith).

I re-design del packaging ha portato a riduzioni importanti dei consumi: riduzione del 42%
(2019/2017) delle etichette pallet e box, grazie alla modifica del processo di stampa (da applica su
etichette a inkjet su cartone); uso di box resistenti e pil leggeri che ha evitato il consumo di 30 ton
di cartone dal 2017; riduzione del 47% del consumo di film in polietilene per 'uso di prodotti pih
sottili @ ad una attenta programmazione della macchina.

COMPETITIVITA
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L'attenzione al capitale naturale & dimostrata dagli investimenti effettuati negli impianti
tecnologici che hanno consentito il miglioramento delle performance ambientali aziendali con

I'ottimizzazione dei consumi di energia e acqua.
Dal‘anno. 2015 emerge un trend di riduzione
generale dei consumi energetici, in termini
assoluti, ad esclusione del 2019 che ha visto un
importante aumento di produzione dovuto
all'inserimento di  una nuova linea di
imbottigliamento. In ogni caso & stata registrata
una crescita del 10% nel 2019 rapportato alla
media di produzione del triennio precedente. Le
forniture di energia elettrica sono certificate
100% proveniente da fonti rinnovabili certificate
da tre anni. Il consumo di energia pro-bottiglia nel
2019 & di 0,45 MJ/bt.

Diverse sono le innovazione in tecnologie per il
risparmio energetico (recupero calorie dalla
climatizzazione e dal processi produttivi) e
dellacqua sviluppate negli anni. Grazie al sistema
di recupero dell’acqua di processo ed al sistema
di microfiltrazione Cielo e Terra ha ottenuto dei
miglioramenti rilevanti nei consumi di acqua,
mantenendo entro | 2 L/bt | consumi totali
(considerando sia i prelievi di acqua da pozzo che
di acquedotto) nonostante 'enorme crescita della
produzione biologica che richiede I'uso di molta
piu acqua peri lavaggl.

Sempre con 'obiettivo di ridurre il suo impatto
sulambiente, dal 2015 Cielo e Terra & nuscita a
limitare |a produzione generale di rifiuti da
imballaggio: -35% di rifiuti in vetro dal 2015 come
ad esempio ), -13% di rifiuti totali pro bottiglia dal
2015 o, ancora piu interessante, -22% se
correlato al fatturato.

CONSUMO ENERGETICO
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0,43 0,42

CONSUMO ACQUA

3661% me

1.26 Vbt
43542 m
295 me

1,46 bt
1,18 1/

PRODUZIONE RIFIUTI
5 g

12,5 g/t
9,85 g/€
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1,56 Vit

7.4 gfbt
1,57 gf€
11,4 g/bi
7,95 g/

17 gibt
6,23 g%

Alcuni scarti di produzione sono insenti in cich virtuosi di recupero e valorizzazione, come il
progetto Rafcycle, in collaborazione con UPM Raflatac e il progetto Tappo Etico, in collaborazione

con Amorim Cork.




